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1. OBLHUE NMOJIOKEHUSA

| .Hacrosimee «PykoBOACTBO 1O KayecTBY yCIOBHH OKa3aHMsi YCITyT» paclpocTpa-
HSETCS Ha roCyJAapCTBeHHOE OI0KETHOE yqpexcneﬂné COIMAIBHOTO OOCITYyKUBaHHS
KpacHomapckoro kpasi «BbploXoBeLKHH ClelHalbHblid JOM-HHTEpHAT [Uld MpecTape-
TbIX U MHBAJUIOBY.

2. «PyKOBOJCTBO M0 Ka4eCTBY YCJIOBHI OKa3aHUs yCIyr» pa3padarbiBaeTcs Ha Oc-
HOBE HallMOHAJBHBIX cTaHaapToB Poccuiickoit ®eneparuu, (esepanbHbIX 3aKOHOB,
pEerHOHaIbHBIX HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB.

3. Cucrema KauecTBa YUpeXKIEHHMs MpeJHa3Ha4YeHa Ul CO3/aHUs HEOOXOIUMBIX
YCIIOBHI FapaHTHPOBAHHOTO YIOBIETBOPEHHMs 3aKOHHBIX 3alIPOCOB M MOTPEGHOCTEH
KJITMEHTOB, MOBBIIeHUS 3(P(HEKTUBHOCTH M KayecTBa yCIyr Ha BCEX CTaJMAX HX
MpeoCTaBIeH s C LENbI0 MpeayNpesKIeHUs] BO3MOKHBIX OTKJIOHEHHH OT 3a/laHHBIX
TpeOoBaHHH K 3TUM yciryraM, oOecrnedeHus penyTaluyy yYpeK/IeH!s KaK HaJeKHOro
¥ TIOPSAZI0YHOTO UCTIOIHUTENS YCIIYT.

4. B noxymeHtauuu «PykoBoACTBa [0 KayecTBY YCJIOBHH OKa3zaHWs yCIyr» CO-
rJacHO cXeMbl | m3maraetcs ofluee omucaHue cUCTeMbl kadecTBa «HauMeHoBaHHe
VUPEKIEHUsS», PA3bsiCHIETCS TOJIMTHKA yupex/eHHs B 00IacTH KadecTBa, MPUBO-
IUTCS CXeMa OpraHU3allHOHHOM CTPYKTYpPbl CUCTEMBI Ka4eCcTBa y4pek/IeHuUs, 3a/1a4H,
GyHKIHH TIoApa3ieNeHnid U cinyk0 yupexkieHus B 001acTH Ka4yecTBa, MPUBOAATCA
CBEJICHHS O JIOKYMEHTaX BCEeX ypPOBHEMH, COCTAaBISIOLIMX HOPMATUBHO — METOAMUYE-
CKyI0 0a3y CHCTEMBI KauecTBa, ONpeAesieTCs MOpAL0K BHeApeHus, QyHKIMOHHPOBa-
HUS U KOHTPOJISl Ka4eCTBa, yIIpaBJIIeHHE CHCTEMOH Ka4yecTBa.

5. «PyKOBO/JCTBO 10 KauyeCTBY YCIOBHH OKa3aHHs yCIIyr» YTBEPKIAETCH AUPEKTO-
POM YUpEKAEHHUS.
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